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TIETOSUOJASELOSTE 
 

Seloste henkilötietojen käsittelystä ja rekisteröidyn oikeuksista 

EU:n yleinen tietosuoja-asetus (2016/679) ja tietosuojalaki (1050/2018) 

 

Palvelun nimi: Whistleblower-ilmoituskanava 

Tiedonanto laadittu: 17.4.2023, päivitetty 9.12.2024, 10.7.2025, 11.12.2025 

 

 

1. Rekisterinpitäjä 

 

Kontiolahden kunta (y-tunnus 0169048–8) 

Kunnanhallitus 

Keskuskatu 8, 81100 Kontiolahti 

p. 013 7341 

kirjaamo@kontiolahti.fi 

 

 

2. Rekisterinpitäjän edustajat 

 

Hallintopäällikkö, p. 050 441 1705 

 

 

3. Tietosuojavastaava 

 

Tietosuojavastaava, tietosuojavastaava@kontiolahti.fi, p. 050 347 4311 

Varatietosuojavastaava, hallinto-osaston toimistosihteeri, p. 050 437 3414 

 

 

4. Henkilötietojen käsittelyn tarkoitus 

 

Kerättäviä tietoja käytetään ilmoituskanavan (Whistleblower-kanavan) tai muulla tavalla saatujen 

väärinkäytösilmoitusten käsittelyyn voimassa olevan lainsäädännön mukaisesti. 

 

 

5. Henkilötietojen käsittelyn oikeusperuste 

 

Oikeutettu etu ja lakisääteinen peruste. 

 

 

6. Rekisterin tietosisältö 

 

Whistleblower-ilmoitukset tehdään FormBox-lomakepalvelussa, josta on tehty erillinen oma tietosuo-

jaselosteensa. 

 

Whistleblower-ilmoituksen voi tehdä täysin anonyymisti eikä rekisteriin kerätä henkilötietoja lomak-

keella. Lomakkeen käyttäminen ei vaadi tunnistautumista eikä omien tietojen ilmoittamista. 

 

Lomakkeen täyttäjä voi kuitenkin halutessaan ilmoittaa lomakkeella omia tietojaan, kuten sähköpos-

tiosoitteen tai puhelinnumeron tai muun keinon ottaa häneen yhteyttä.  

 

Mikäli lomakkeen täyttäjä on liittänyt lomakkeelle liitetiedostoja, jonka metatiedoista voi olla mahdol-

lista saada yksilöiviä tietoja. Sellaisia tietoja voivat olla mm. tiedoston nimi, koko, aihe, otsikko, luon-

tipäivämäärä, muokkauspäivämäärä, GPS-koordinaatit, käyttäjätiedot, laitetiedot, käyttöoikeustiedot 

ja muut mahdolliset käyttäjää tai laitetta yksilöivät tiedot.  
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Lomakkeen täyttämisen jälkeen siitä on mahdollista tallentaa itselleen PDF ja sille tulostuu PDF-ver-

sioon asiointinumero ja aikaleima, joiden perusteella lomakkeen täyttäjä voi kysyä kunnasta tietoja 

lomakkeen käsittelyn etenemisestä. Kuntaan saa yhteyden myös anonyymisti puhelimitse, palaute-

palvelun tai kirjaamon kautta. Lisäksi yhteyttä voi ottaa ilmoituskanava@kontiolahti.fi-osoitteeseen. 

Jos ilmoittaja ottaa yhteyttä ei-anonyymillä sähköpostiosoitteella, näkyy ilmoituskanava-sähköposti-

laatikossa sähköpostiosoitteeseen yhdistetyt tiedot, kuten sähköpostiosoite, mahdolliset nimi- ja alle-

kirjoitustiedot.  

 

 

7. Säännönmukaiset tietolähteet 

 

Kaikki tiedot saadaan ilmoituksen tekijältä itseltään ja käsittelyprosessiin liittyviltä henkilöiltä. 

 

 

8. Käsittelyssä käytettävät järjestelmät 

 

FormBox-lomakepalvelu 

Sähköposti Microsoft Office 365, käyttöoikeusvaltuutus 

Dynasty 10 -asianhallintajärjestelmä 

 

 

9. Henkilötietojen suojauksen periaatteet 

 

Henkilötiedot suojataan huolellisesti koko niiden elinkaaren ajan käyttämällä asianmukaisia tieto-

suoja- ja tietoturvallisuuskeinoja. 

 

Henkilötietoja käsittelevät vain nimetyt henkilöt, joiden työtehtäviin käsittely liittyy. Kaikkia rekisterin 

tietoja käyttäviä henkilöitä sitoo vaitiolovelvollisuus. 

 

 

10. Automatisoitu päätöksenteko, mukaan lukien profilointi 

 

Automatisoituja päätöksiä tai profilointia ei tehdä. 

 

 

11. Tietojen luovutukset 

 

Tietoja voidaan luovuttaa rekisterinpitäjän organisaatiossa nimetyille tahoille ilmoituksen tarkempaa 

selvitystä varten sekä kulloinkin voimassa olevan henkilötietolainsäädännön sallimin ja velvoittamin 

tavoin, viranomaisille (mm. poliisi) tilanteessa, jossa rekisterinpitäjällä on lakisääteinen velvollisuus 

ilmoittaa rikkomuksesta ja tilanteissa, joissa tehdään lakiin perustuvaa yhteistyötä viranomaisten 

kanssa. 

 

Tietoja ei luovuteta säännönmukaisesti.  

 

 

12. Tietojen siirto EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle 

 

Tietoja ei siirretä EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle. 

 

 

13. Henkilötietojen säilytysaika 

 

Tietoja säilytetään ainoastaan niin kauan ja siinä laajuudessa kuin ne ovat tarpeellisia ja rekisterinpi-

täjä hyödyntää niitä ilmoitettuihin käsittelytarkoituksiin liittyvässä toiminnassa ja kuitenkin enintään 

viisi vuotta, ellei tietojen edelleen säilyttäminen tätä pidempään ole tarpeen asian käsittelyn, rikos-

tutkinnan, vireillä olevan oikeudenkäynnin, viranomaistutkinnan taikka ilmoituksen tekijän tai ilmoi-

tuksen kohteena olevan henkilön oikeuksien turvaamiseksi. 
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Tietojen edelleen säilyttämisen tarpeellisuus tutkitaan viimeistään kahden vuoden kuluttua edellisestä 

tarkistamisesta. 

 

 

14. Rekisteröidyn oikeudet 

 

Rekisteröidyllä on oikeus tarkastaa itseään koskevat henkilötiedot, pyytää tietojensa oikaisemista tai 

poistamista, pyytää käsittelyn rajoittamista tai vastustaa käsittelyä ja oikeus pyytää henkilötietojen 

siirtämistä järjestelmästä toiseen/rekisterinpitäjältä toiselle. Tietojen poisto-oikeus ei koske lakisää-

teisiä rekistereitä. 

 

Ilmoituksen voi tehdä sähköisesti osoitteesta https://www.kontiolahti.fi/sahkoinenasiointi löytyvällä 

lomakkeella tai kirjallisesti. Lomakkeet oikeuksien käyttämistä varten löytyvät kunnantalolta ja koti-

sivuilta https://www.kontiolahti.fi/tietosuoja. Mahdolliset henkilötietojen käsittelyä koskevat pyynnöt 

tulee osoittaa tietosuojavastaavalle. 

 

Rekisterinpitäjän on ilmoitettava henkilötietoihin kohdistuvista tietoturvaloukkauksista valvontaviran-

omaiselle 72 tunnin kuluessa. Jos loukkauksesta on todennäköisiä haittavaikutuksia rekisteröidylle, 

on rekisterinpitäjän ilmoitettava tapahtuneesta myös rekisteröidylle. 

 

Rekisteröidyllä on oikeus tehdä valitus Tietosuojavaltuutetun toimistoon (PL 800, 00521 Helsinki,  

tietosuoja@om.fi, p. 029 566 6700), mikäli rekisteröity katsoo, että häntä koskevien henkilötietojen 

käsittelyssä on rikottu voimassa olevaa tietosuojalainsäädäntöä.  
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